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To sposób życia, myślenia i postępowania w grupie.

Obejmuje normy, wartości i zwyczaje.

Każda klasa, drużyna czy grupa znajomych ma swoją mini-kulturę.

3

4



14.09.2025

3

5

6



14.09.2025

4

7

8



14.09.2025

5

9

10



14.09.2025

6

11

12



14.09.2025

7

13

14



14.09.2025

8

15

16



14.09.2025

9

Co to jest, co oznacza i jaka jest geneza?
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Czy wypadki w pracy są efektem jednego błędu?

Metoda Sera Szwajcarskiego pokazuje, jak ważne są 
wielowarstwowe zabezpieczenia.

Każda warstwa ochrony to plaster sera – np. 
procedury, szkolenia, sprzęt ochronny.

Dziury w serze to luki w systemie bezpieczeństwa –
błędy, pominięcia, niedoskonałości.

Jeśli dziury ustawią się w jednej linii – dochodzi do

wypadku!
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Błędy ludzkie są nieuniknione – system musi być nieustannie 
monitorowany i doskonalony, by uwzględniał to zagrożenie

Człowiek ponosi 
odpowiedzialność za 
swoje działania - o ile 
świadomie naruszył 
procedury 
bezpieczeństwa

Człowiek nie przyzna się do 
błędu  w atmosferze 
strachu i niepewności
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Od 1 lutego 2023 r. zgłaszanie zdarzeń 
lotniczych możliwe jest za 
pośrednictwem portalu ECCAIRS 2.0
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https://e2.aviationreporting.eu/reporting
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